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VOORWOORD

Met dit boek willen de auteurs de gemeenschappelijkheid in de grote diversiteit van
het sociaal werk in beeld brengen. Daarvoor doen ze een beroep op de geschiedenis
van het sociaal werk, op internationale bronnen en op de eigen Nederlandse kennis-
ontwikkeling in en over het sociaal werk. Dat is ook de kracht van het boek.

Sociaal werk is geen typisch Nederlands of Europees fenomeen. Het beroep wordt
in meer dan 180 landen beoefend. De wortels liggen deels in de Verenigde Staten en
zeker in het begin van de twintigste eeuw werd er resoluut ingezet op internationale
uitwisseling en kennisontwikkeling. Het boek brengt Nederlandse kennis samen met
die buitenlandse kennis. Er is dus een rijke nationale en internationale theorievor-
ming over het sociaal werk en dit boek brengt heel wat inzichten hieruit samen en zet
wegwijzers naar relevante literatuurbronnen.

Tegelijkertijd vindt het sociaal werk nooit plaats in een maatschappelijk vacuiim. De
dagdagelijkse praktijk van het sociaal werk kan onmogelijk losgekoppeld worden van
de bredere maatschappelijke opvattingen over sociale kwesties zoals armoede, uitslui-
ting en maatschappelijke participatie, en van het bredere overheidsbeleid op lokaal,
nationaal en internationaal niveau. En zoals de auteurs overtuigend beargumenteren,
is sociaal werk per definitie sociaal. Net die term wordt al te gemakkelijk in de mond
genomen, zonder dat men stilstaat bij de betekenis ervan.

Er is dus altijd een samenhang en interactie met de context waarin het sociaal werk
plaatsvindt. En die interactie kun je als sociaal werker moeilijk controleren. Dat maakt
het sociaal werk altijd onvoorspelbaar en net ook zo boeiend. Juist omdat die bredere
maatschappelijke opvattingen en het beleid van de verzorgingsstaat niet statisch zijn
maar evolueren, verandert ook het sociaal werk en wordt het uitgedaagd om zich
telkens opnieuw te positioneren ten aanzien van die ontwikkelingen. Mooi om te zien
hoe het boek bijvoorbeeld inspeelt op de immense uitdaging van klimaatverandering.

En ondanks dat dynamische karakter van het sociaal werk is er toch ook heel wat
continuiteit. Die continuiteit komt doorheen dit boek mooi in beeld en zo wordt ook
getoond dat er een gemeenschappelijke kern is, een gemeenschappelijke kennis- en
expertisebasis die kenmerkend is voor sociaal professionals en waarop de samenleving
telkens beroep doet wanneer het gaat om sociale kwesties.

Het schema dat het boek stut, gaat uit van twee dimensies, namelijk individueel versus
collectief en activering versus hulpverlening. Dit schema laat toe heel wat verschij-
ningsvormen van sociaal werk te vatten, zoals individueel werken, groepsgericht
werken en werken met de samenleving. Meer dan in Belgié zijn er verschillende ver-



schijningsvormen in Nederland afgebouwd of ‘wegbezuinigd’ Dat geldt zeker voor
het sociaal-cultureel werk, maar ook voor bepaalde vormen van opbouwwerk. Goed
dat het boek die verschijningsvormen (weer) uitvoerig onder de aandacht brengt.
En fijn om te zien dat voor het sociaal-cultureel werk beroep gedaan wordt op de
Belgische/Vlaamse theorievorming hierover. Die wisselwerking tussen Vlaanderen
en Nederland moeten we blijven koesteren.

Maar wie of wat bepaalt nu precies of een sociaal werker kiest voor individuele hulp-
verlening, groepswerk of meer gemeenschapsgerichte interventies: de sociaal werker
zelf, de instelling, de genoten opleiding van de professional of dan toch diegene die het
sociaal werk ‘betaalt’? Die verscheidenheid van het sociaal werk wordt natuurlijk niet
alleen door externe krachten beinvloed, maar is ook het gevolg van discussies binnen
de beroepsgroep(en) zelf. Heel wat kwesties waarmee het sociaal werk aan de slag
gaat, kunnen op verschillende manieren benaderd worden. Bijvoorbeeld: vraagt de
schuldenproblematiek om een curatieve, individuele aanpak, kiezen we voor groeps-
werk waarin mensen met dezelfde problematiek mekaar leren kennen en helpen of
is een meer activistische benadering nodig die de schuldenindustrie kritisch onder
de loep neemt? Die interne verscheidenheid binnen het sociaal werk vraagt daarom
ook een voortdurende reflectie op de achterliggende aannames van het handelen in
concrete situaties.

Ondanks het feit dat de samenleving en de politiek een beroep (blijven) doen op het
sociaal werk, waarschuwen de auteurs er terecht voor dat dit niet per definitie een
bewijs is van een gemeenschappelijke visie op het sociaal werk. Er is de voortdu-
rende valkuil dat niet alleen opbouwwerk maar het hele sociaal werk ‘[panaceeén
zijn] voor veel van de sociale kwalen van deze tijd’ (Scott, 2011). Deze paradox van
de instrumentalisering van het sociaal werk is voortdurend aanwezig, en zeker wan-
neer zowel in Nederland als in Belgié de verzorgingsstaat minder bescherming biedt
voor personen en groepen in een maatschappelijk kwetsbare positie. We kunnen die
valkuil in ieder geval in beeld brengen, door hierop te reflecteren én gebruik te maken
van de vele perspectieven die het boek aanbiedt. En dit bij voorkeur niet enkel in de
eigen ‘geloofsgemeenschap, maar ook in het maatschappelijk debat, en niet enkel in
naam van personen en groepen in een maatschappelijk kwetsbare positie, maar vooral
samen met hen.

Koen Hermans, hoofddocent sociaal werk en sociaal beleid KU Leuven en voorzitter
Sterk Sociaal Werk in Vlaanderen
augustus 2023
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INLEIDING

Als je ervoor kiest om je beroep te maken van sociaal werk, dan weet je één ding zeker:
saai wordt het nooit. Professionals in sociaal werk krijgen dagelijks te maken met
inspirerende momenten, hartverscheurende gebeurtenissen, indringende dilemmass,
verontrustende trends en hoopgevende ontwikkelingen. Dat maakt het sociaal werk
zo boeiend en fascinerend. Sociaal werkers begeven zich in situaties in de leefwereld
van mensen waarvan veel andere beroepsgroepen ver verwijderd blijven. Zij houden
zich beroepsmatig bezig met thema’s waarover de media dagelijks berichten: de opvang
van vluchtelingen, veranderingen in de zorg, loverboys, bestaansonzekerheid, racisme,
drugsgebruik onder jongeren, spanningen tussen gevestigde bewoners en nieuwkomers
in een wijk, eenzaamheid onder ouderen, mensen met verward gedrag, de energietran-
sitie. Sociaal werkers ondersteunen ook mensen die zich organiseren om de leefbaarheid
van hun buurt of dorp te vergroten, zeggenschap over hun wijk te vergroten of die de
gevolgen van een economische crisis moeten overwinnen. Kortom, professionals in het
sociaal werk houden zich bezig met ontwikkelingen in de samenleving die het dagelijks
leven van mensen diepgaand beinvloeden. Enerzijds kampen mensen door de bank
genomen met hetzelfde type vragen en problemen als vroeger: uitsluiting, armoede, pro-
blemen in sociale relaties, (zelf)verwaarlozing, onmacht, discriminatie, onrechtvaardig-
heid, enzovoort. Anderzijds zijn de alledaagse vraagstukken en problemen van mensen
complexer geworden en zijn er ook nieuwe typen problemen en vragen ontstaan.

Het sociaal werk kent een rijk verleden en een dynamisch en uitdagend heden. Het
beschikt over een breed repertoire aan benaderingen en werkwijzen. Sociaal werk is
een beroep dat vele verschijningsvormen kent. Sociaal werkers werken met indivi-
duen, gezinnen, groepen en gemeenschappen, of een combinatie daarvan. Ze richten
zich op afgebakende (doel)groepen met specifieke of juist algemeen voorkomende
problemen en zorgen. Ze werken in steden, buurten en dorpen aan samenlevings-
opbouw en hebben daarbij te maken met mensen uit alle lagen van de samenleving.
Hun activiteiten kunnen betrekking hebben op de meest uiteenlopende gebieden,
variérend van materiéle problemen (onder meer schulden of huisvestingsproble-
men), psychische en sociale problemen (zoals eenzaamheid, pestgedrag of gebrek-
kige ontwikkelingskansen voor jongeren) en zingevingsvraagstukken (bijvoorbeeld
bij rouwverwerking of na migratie) tot rechtvaardigheidsvraagstukken (denk aan
de toeslagenaffaire) of maatschappelijke ongelijkheden (met bijvoorbeeld armoede
als gevolg). Sociaal werkers kunnen hun beroep uitoefenen vanuit vrij toegankelijke
organisaties dicht op de leefwereld van mensen, vanuit organisaties waarvoor een
indicatie nodig is of als vrijgevestigde professional. De benamingen van hun functies
en werkzaamheden zijn talloos en divers, en ze veranderen voortdurend.
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Te midden van die veelheid is echter een gemeenschappelijke kern herkenbaar. Sociaal
werkers zetten zich altijd in voor de sociale kwaliteit van de samenleving (Commissie-
Boutellier, 2014), waarvan niet alleen het functioneren van mensen deel uitmaakt,
maar ook het onderling samenleven en de invloed van de maatschappij daarop. Bij
schuldenproblematiek bijvoorbeeld kan wel veel rekenwerk komen kijken, maar het
primaire doel is nooit dat de schuld, met de juiste rente en in de voorgeschreven
termijnen, wordt afgelost. Het primaire doel is tweeledig: enerzijds het creéren van
een leefbare situatie met perspectief voor mensen met schulden die onhanteerbaar
dreigen te worden, en anderzijds de oorzaken van die schulden te signaleren en te
agenderen. Dat zijn bijvoorbeeld werkloosheid en achterstelling als gevolg van insti-
tutionele discriminatie, het ontbreken of tegen elkaar inwerken van wetten en beleid,
of het gemak waarmee creditcards aangevraagd en gebruikt kunnen worden. Sociaal
werkers werken dus niet alleen met individuen en gemeenschappen, maar richten zich
beroepshalve ook op de samenleving. Sociaal werkers hebben geen pasklaar antwoord
op de grote vraag naar de zin van het leven, maar ze kunnen wel mogelijkheden cre-
eren om daarover in gesprek te gaan en mensen ondersteunen bij het vinden van een
zinvolle dagbesteding en het aanknopen van waardevolle contacten. Op buurtniveau
kunnen sociaal werkers niet alle problemen oplossen of voorkomen, maar ze kunnen
wel een bijdrage leveren aan het verbeteren van de leefbaarheid en de kwaliteit van
het leven van mensen, bijvoorbeeld door het bevorderen van onderlinge contacten,
het stimuleren van de buurteconomie of het aan de kaak stellen van onrechtvaardige
wetgeving en beleid.

Er is dus een grote verscheidenheid in functies, maar die vormen tegelijkertijd een
eenheid. De situatie is in feite niet anders dan in andere beroepen. Ook huisartsen,
anesthesisten en psychiaters verrichten zeer verschillende werkzaamheden. Tegelijk
zijn ze allen artsen die zich inzetten voor de gezondheid van de bevolking. Een belang-
rijk verschil is wel dat in het sociaal werk in de loop van de geschiedenis geregeld
heftige debatten over richting en inhoud zijn gevoerd, zoals het opteren voor radicale
maatschappijverandering of juist het aanpassen van mensen aan de bestaande maat-
schappij. Ook de uiteenlopende verschijningsvormen van het beroep roepen vaak
vragen op: streven sociaal werkers naar gemeenschappelijkheid tussen de verschil-
lende vormen van sociaal werk of erkennen en benadrukken ze de variatie? Zulke
soms radicaal tegengestelde standpunten komen de herkenbaarheid, de betrouwbaar-
heid en daarmee de legitimiteit van het sociaal werk niet altijd ten goede. Een ander
verschil met de medische wereld is dat de vraag wat ‘bewezen’ kennis is in het sociaal
werk meer onderwerp van discussie is. Dat wil niet zeggen dat zulke debatten in
andere professies niet plaatsvinden, maar binnen sociaal werk zijn de discussies feller
enraken ze eerder aan het bestaansrecht van het beroep. Volgens de Gezondheidsraad
staat het (te) zwaar aanzetten van zulke debatten een krachtige positionering van het
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beroep in de weg. Een zeker evenwicht tussen de beroepskern en zijn varianten, tussen
sociale verandering en aanpassing en tussen bewezen kennis en praktijkkennis is
belangrijk voor sociaal werk op een solide basis (Gezondheidsraad, 2014).

Voor professionals in de organisatie en uitvoering van het sociaal werk veranderde er
sinds de decentralisering in 2015 veel, en die stroom aan veranderingen is niet opge-
houden. Deels is dat onvermijdelijk. Als het sociaal werk daadwerkelijk verweven is
met maatschappelijke veranderingen, dan is het gevolg daarvan dat ook de inhoud
en organisatie ervan meebewegen. Een kracht van het sociaal werk is onmiskenbaar
dat het een zekere mate van openheid en sensitiviteit kent om in te spelen op nieuwe
vraagstukken, noden, ontwikkelingen en urgente kwesties. Sociaal werk is historisch
gezien altijd aan verandering onderhevig. Een mooi voorbeeld daarvan is de recente
aandacht voor klimaatverandering en het nadenken over de rol van het sociaal werk
daarbij. Ook het samenspel met de gezondheidszorg, en de rol van het sociaal werk
bij preventie in beleid en uitvoering vragen om een andere inrichting van het zorg-
en welzijnslandschap. Tegelijkertijd zijn verschillende kwesties die in de vorige editie
aan de orde kwamen nog altijd springlevend. Zo vraagt de politiek bijvoorbeeld nog
altijd van sociaal werkers dat zij mensen eerst zelf oplossingen laten zoeken in eigen
kring voordat de sociaal werkers gaan meedenken en ingrijpen. Maar er wordt ook
van sociaal werkers verwacht dat ze vroegtijdig ingrijpen, de veiligheid van kinderen
goed in de gaten houden en een verbindende rol spelen in een verdeelde samenleving.
Denk bijvoorbeeld aan te snelle uithuisplaatsingen waarover verontwaardiging bestaat
of aan de kritiek wanneer niet snel genoeg is opgetreden bij huiselijk geweld. Zulke
eisen die op gespannen voet met elkaar staan, zijn ook zichtbaar in de Wet maatschap-
pelijke ondersteuning (Wmo) waar vroegtijdig ingrijpen en terughoudendheid van
hulp- en dienstverleners naast elkaar bepleit worden.

Zulke uitdagingen zijn niet nieuw; het sociaal werk heeft van oudsher te maken
met dergelijke dilemma’s en spanningen. Een prudente en zorgvuldige omgang daar-
mee is inherent aan en kenmerkend voor sociaal werk. De inzet van het boek was — en
is — om juist ook de (historische) continuiteit in het sociaal werk zichtbaar te maken
en een bijdrage te leveren aan de gemeenschappelijkheid tussen de vele varianten van
het sociaal werk. De laatste jaren heeft deze beweging nadrukkelijk bredere navolging
gekregen. Een voorbeeld daarvan is het in 2022 vernieuwde beroepsprofiel van de
beroepsvereniging van professionals in sociaal werk (BPSW, 2022). In de beschrijving
daarvan is de vraag wat alle beroepsvarianten gemeenschappelijk hebben uitgangs-
punt. Ook bijvoorbeeld de meer recent toegenomen nadruk op het belang van sociale
rechtvaardigheid in het sociaal werk en de positionering ervan als mensenrechten-
beroep kennen een lange historie. Wel lijkt de legitimering van het sociaal werk meer
onder druk te staan, bijvoorbeeld als sociaal werk gezien wordt als iets wat onder de
zorg valt. Verschillende sociaal werkers opereren in allerlei varianten en functies in de
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zorg, bijvoorbeeld de jeugdzorg, de ouderenzorg of de zorg voor mensen met een ver-
standelijke beperking, maar sociaal werk praktiseren betekent iets anders dan zorgen,
zo zullen we in dit boek zien. De inzet van deze nieuwe editie is om zichtbaar te maken
dat een sociaal model (naast een psychologisch model of zorgmodel) kan bijdragen
aan de missie van het beroep en het aanpakken van maatschappelijke vraagstukken.

Ankers

De behoefte aan ankers die professionals in het sociaal domein houvast bieden en
hen aanzetten tot reflectie op hun beroepsuitoefening is onverminderd groot. De
inzet van dit boek is daarom niet alleen om je kennis te laten maken met de diversiteit
aan benaderingen, methoden, praktijken en de veelheid aan functies en werkzaam-
heden; we willen met dit boek ook een bijdrage leveren aan het zichtbaar maken van
de gemeenschappelijke kern van sociaal werk, en reflecties en discussies daarover
voeden. Waarmee houden professionals in welzijn en maatschappelijke dienstverle-
ning, het sociaalpedagogisch werk, het opbouwwerk, de reclassering, de langdurige
ouderenzorg en cultuur en educatie zich bezig en wat verbindt hen? Dit boek geeft
toekomstige sociaal werkers inzicht in de praktijk, de methoden en de grondslagen
van sociaal werk, zodat zij zich een beeld kunnen vormen van een beroep in ontwik-
keling. Het pleidooi klinkt al veel langer, maar de nood aan reflectieve professionals is
de laatste jaren alleen maar toegenomen. Zonder te pretenderen volledig te zijn, wil dit
boek ingrediénten aandragen voor het reflecteren op het beroep van de sociaal werker.

De rode draad van dit boek is een brede invulling van sociaal werk. Dit uitgangspunt
stoelt op drie onderling samenhangende opvattingen over vraagstukken en problemen
waarmee mensen in hun dagelijks leven geconfronteerd worden en de wijze waarop
sociaal werkers deze tegemoet treden.

De eerste daarvan is de erkenning dat problemen op alle leefgebieden vaak met
elkaar verweven zijn: van persoonlijk functioneren en opvoedingsproblemen via
financién en zingeving tot wonen, werken en samenleven aan toe.

De tweede is de overtuiging dat een reflectieve en effectieve aanpak zich niet alleen
richt op het geisoleerde probleem, maar ook inspeelt op de sociaal-maatschappelijke
omgeving waarin dat probleem ontstaat. Dat betekent dat sociaal werkers bijdragen
leveren aan competentieversterking van mensen, gezinnen, groepen en gemeenschap-
pen, maar ook aan de verbetering van de omstandigheden waarin mensen leven,
wonen en werken. Juist de laatste jaren is er weer meer oog gekomen voor meer
klassieke vragen rond maatschappelijke ongelijkheden, maatschappelijke structuren
van sociale uitsluiting, institutionele discriminatie. Deze vragen raken aan het hart
van sociaal werk, zoals ook weerklinkt in de internationale definitie van sociaal werk
(zie hierna).
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De derde opvatting stelt het realiseren van de sociale kernwaarden van het beroep
centraal. Deze waarden kunnen voor een belangrijk deel worden afgeleid uit de defi-
nitie van sociaal werk, opgesteld door de International Federation of Social Workers
(IFSW, 2017):

Social work is a practice-based profession and an academic discipline that promotes
social change and development, social cohesion, and the empowerment and liberation
of people. Principles of social justice, human rights, collective responsibility and respect
for diversities are central to social work. Underpinned by theories of social work, social
sciences, humanities and indigenous knowledge, social work engages people and struc-

tures to address life challenges and enhance wellbeing.

Deze breed gedragen en in 2014 geactualiseerde definitie verwijst naar de sociale
kern van het werk op basis waarvan we drie sociale waarden onderscheiden: sociale
inclusie (niemand wordt buitengesloten), sociale gelijkheid (iedereen is gelijkwaardig)
en sociale cohesie (iedereen is ingebed in en verbonden met de samenleving). In de
praktijk begeven sociaal werkers zich voortdurend in situaties waarin zij zoeken naar
een passend evenwicht tussen de verschillende waarden. Te veel nadruk op sociale
cohesie kan bijvoorbeeld dwang en aanpassing tot gevolg hebben (iedereen ‘moet
meedoen’) en gelijke behandeling kan op gespannen voet staan met het leveren van
maatwerk. Diversiteit is juist een belangrijk uitgangspunt van sociaal werk.

Een brede sociale benadering is in Nederland recentelijk ook wel bepleit onder de titel
‘generalistisch werken’ In Groot-Brittannié hanteert men dezelfde term (generalistic
social work) voor deze brede opvatting, maar er zijn meer termen in omloop, zoals
‘integraal werken” en comprehensive social work. Welke naam we er ook aan geven,
steeds gaat het om dezelfde pijlers die deze brede benadering van sociaal werk dragen.

Werken vanuit een breed perspectiefligt ook ten grondslag aan de drie deelprofie-
len (‘welzijn en samenleving, jeugd’ en ‘zorg’) die de opleidingen voor sociaal werk
vanaf 2017 landelijk hanteren. De drie deelprofielen staan in dit boek weliswaar niet
centraal, maar ze zijn wel herkenbaar dwars door de diversiteit aan methoden en prak-
tijken heen, die in dit boek aan de orde komt. Werken vanuit een breed perspectief is
tevens een poging om een antwoord te formuleren op de dubbele opdracht van sociaal
werk: enerzijds mensen handreikingen doen om te werken aan probleemoplossing
en ontwikkeling en anderzijds werken aan een rechtvaardige(re) samenleving waarin
voldoende mogelijkheden bestaan om kwaliteit van leven te ervaren. Deze dubbele
opdracht ligt eveneens ten grondslag aan de opbouw van dit boek.
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Opbouw van het boek
Dit boek bestaat uit vier delen. In wordt de brede basis van sociaal werk vanuit
verschillende invalshoeken benaderd. staat stil bij het sociale aspect
van sociaal werk. Waarom spreken we eigenlijk over ‘sociaal’ werk? Wat maakt het
‘sociale’ verbindend voor jongerenwerkers, maatschappelijk werkers, opbouwwerkers,
professionals met een sociaalpedagogische achtergrond en (andere) sociaal werkers?
gaat over vier historische kwesties die het debat over sociaal werk hebben

bepaald. Deze kwesties kunnen worden gevat in vier tegenstellingen: eenheid of ver-
scheidenheid, individueel of collectief, autonoom of maatschappelijke speelbal, en
betaald of vrijwillig. gaat in op de wetenschappelijke kennisbasis van
het sociaal werk. Om de kernwaarden van het sociaal werk te realiseren, moeten
sociaal werkers beschikken over een rijk arsenaal aan kennisinhouden. In

wordt de methodische basis van het sociaal werk belicht. In alle verscheidenheid
die het beroep kenmerkt, is er gemeenschappelijke grond te vinden in de vorm van
een probleemoplossingscyclus. Tevens brengt dit hoofdstuk onderscheid aan tussen
individueel en collectief gerichte interventies, en tussen hulpverlening en activering.
In wordt ingegaan op het belang van oordeels- en besluitvorming in het
sociaal werk. In deze oordeels- en besluitvorming speelt niet alleen het directe contact
van sociaal professionals met burgers een rol, maar ook de verhouding tot collega’s,
de organisatie en de samenleving als geheel.

In de delen II tot en met IV van dit boek wordt vervolgens aandacht besteed aan de
huidige ontwikkelingen in de praktijk. De indeling van deze delen is gebaseerd op
de ‘klassieke methoden’ van het sociaal werk: respectievelijk social casework (deel
1), social group work (deel I1I) en community development (deel IV). Met deze inde-
ling bouwen we voort op de traditie van het sociaal werk, waarbij we gebruikmaken
van moderne onderscheidingen. De bacheloropleidingen sociaal werk in Nederland
hanteren een vergelijkbare indeling in het bevorderen van sociaal functioneren door
sociaal professionals: mensen en hun primaire leefomgeving (individuen, gezinnen
en andere samenlevingsverbanden); mensen en hun netwerken (groepen, subcultu-
ren, enzovoort); mensen en hun gemeenschappen (community’s, buurten en wijken)
(Landelijk Opleidingsdocument Sociaal Werk, 2017).

In de hoofstukken in de delen II tot en met IV worden telkens kritische beroeps-
situaties beschreven in het betreffende domein. Het doel is om aankomende profes-
sionals een herkenbare indeling te bieden (social casework, social group work en
community development/community work) en tegelijkertijd duidelijk te maken dat
deze indeling in de praktijk steeds vloeibaarder wordt. Deze ontwikkeling vraagt van
hedendaagse sociaal werkers dat ze kennisnemen van alle drie de terreinen.
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Deel I1 bestaat uit drie hoofdstukken waarin aandacht besteed wordt aan praktijken
en methoden met een lange traditie in het sociaal werk, onder andere de hulp en
ondersteuning aan individuen en gezinnen (social casework) die werd geintrodu-
ceerd door Marie Kamphuis, de grande dame van het maatschappelijk werk. In de
hoofdstuklken 6 tot en met 8 bespreken we verschillende leefgebieden van mensen,
de opkomst van outreachend werken, gezinslogica’s, veerkracht en kwetsbaarheid,
preventie, armoede en het belang van balanceren tussen verschillende perspectieven,
belangen en behoeften.

In deel I11 staat het werken met groepen centraal (social group work). Mede als gevolg
van een toegenomen nadruk in beleid op maatschappelijke participatie neemt binnen
het sociaal werk de belangstelling voor groepswerk weer toe. Groepswerk geeft de
mogelijkheid om het werken aan individuele ontwikkeling te combineren met collec-
tieve aanpakken op het niveau van buurt, wijk en dorp. Groepswerk biedt ruimte om
ervaringen te delen en gemeenschappelijke oplossingen te zoeken. In de hoofdstulk-
ken 9 tot en met 11 komt het werken met specifieke groepen aan bod, zoals jongeren
en ouderen. Ook het creéren van leeromgevingen, leefgroepen, informele groepen,
burgerinitiatieven, beschermd wonen en het werken met woonvormen in zelfbeheer
passeren hier de revue.

Deel IV gaat over het werken in en met gemeenschappen. Sociaal werk in de sociale
basis is hier het vertrekpunt. De hoofdstuldeen 12 en 13 zoomen in op het samenspel
van sociaal werkers met wijken, buurten en gemeenschappen (community develop-
ment en community work). Sociaal werk heeft een lange traditie in het werken aan
een stabiele en veerkrachtige samenleving. Aan de orde komen de sociale basis als
fundament voor sociaal werk en samenlevingsopbouw als professie. Het werken met
gemeenschappen wordt naar de praktijk vertaald in hoofdstuk 14, over preventie
op het snijvlak van sociaal werk en zorg en gezondheid, en hoofdstul 15, over de
energietransitie als sociale opgave.

In het afsluitende hoofdstulk 16 blikken we terug op de voorgaande delen. We maken
de balans op en vatten de centrale thema’s uit deel I, de geschetste praktijkontwikke-
lingen uit deel IT, ITl en IV en de belangrijkste uitdagingen beknopt samen. We schet-
sen de opbrengsten, maar hebben ook aandacht voor de grenzen van een (te) brede
benadering. We willen je bovendien uitdagen om na te denken over welke bijdrage jij
als aankomende professional aan het beroep wilt gaan leveren en om je activiteiten
in een internationaal perspectief te plaatsen. Zoals gezegd: als je ervoor kiest om van
sociaal werk je beroep te maken, weet je één ding zeker: saai wordt het nooit.
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Slotwoord van de redactie

Dit boek wortelt mede en stevig in het gedachtegoed van onze voormalige mederedac-
teur Margot Scholte. Zij was een belangrijke inspiratiebron voor en drijvende kracht
achter de eerste editie van deze publicatie, ook toen zij al een tijd ziek was. Margot
overleed veel te vroeg in 2020. Haar passie voor en haar betrokkenheid bij sociaal
werk en sociaal werkers evenals haar scherpe analytische en kritische blik waren voor
de huidige redactie een lichtend voorbeeld bij het schrijven aan en samenstellen van
deze herziene versie. Wij dragen deze nieuwe editie op aan haar.

Online studiemateriaal
Bij dit boek hoort een website (www.coutinho.nl/bredebasis2) met studiemateriaal.
Hier vind je onder meer vragen en opdrachten bij de hoofdstukken.



