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Voorwoora

Bij het lezen van 33 tips voor hbo-didactiek moest ik denken aan de quote van
Margaret Mead: ‘Leer kinderen hoe ze moeten denken, niet wat ze moeten
denken.” Met het verschil dat dit boek zich niet rechtstreeks tot de kinderen
richt, maar tot de steunpilaren van het onderwijs, de docenten. Het boek biedt
je handvatten voor hoe je je onderwijs kunt inrichten, niet voor wat je moet
onderwijzen: dat weet je zelf het best. In het eerste deel wordt dit gedaan door
een voedingsbodem te leggen. Op heldere wijze worden daar de grote lijnen
over leren vanuit het brein, het geheugen, jouw rol als docent en de optimale
didactiek vormgegeven. Deze voedingsbodem wordt vervolgens in de volgende
twee delen rijkelijk beplant.

Deel 2 laat door middel van concrete tips zien hoe je als docent studenten in en
rondom je lessen zo goed mogelijk kunt helpen. Hoe bied je structuur aan, hoe
breng je kennis over en hoe krijg je studenten actief aan de slag en het liefst ook
nog op een collectieve manier?

In deel 3 wordt stilgestaan bij wat de student nodig heeft om goed te kunnen
leren, zoals een goede planning en effectieve leerstrategieén.

De theorie in alle delen wordt onderbouwd met wetenschappelijke inzichten, en
direct vertaald in concrete tips waarmee je die theorie kunt inzetten in je lespro-
gramma. Bij het lezen van het boek dacht ik voortdurend, o ja, dit is een goede
tip: ik kan wel hoge verwachtingen van m’n studenten hebben, maar spreek ik
ze wel duidelijk genoeg uit? Of, hey, ik gebruik inderdaad ook een rubric in mijn
eerstejaars psychologiecursus, maar de single-point rubric waarbij de criteria in
het midden staan pas ik niet toe, terwijl dit juist precies aansluit bij de insteek
die ik ook hanteer: feedback geven moet centraal staan bij de beoordeling en
niet zo zeer de kwaliteit van het geleverde.

Zoals de titel al zegt, staan niet de delen centraal, maar de 33 concrete tips die
hierin behandeld worden. Deze 33 tips, die variéren van actieve verwerking,
basisbehoeftes van motivatie, samenwerken tot het belang van een gezonde
levensstijl voor het verwerken van lesstof, zijn heel helder uitgewerkt. Het boek
eindigt met 4 tips over belangrijke misvattingen, waaruit naar mijn mening de
hoofdaanbevelingen van het boek voortkomen. Lees deze dus vooral ook!

De schrijvers maken waar wat ze beloven. Het boek is erg goed gestructureerd,
het herhaalt waar nuttig om de inhoud echt te laten doordringen en het wekt
veel nieuwsgierigheid op. Binnen enkele leesuurtjes verrijk je jezelf met een
schat aan kennis, waarbij je voortdurend wordt uitgenodigd om actief na te
denken over hoe je dit zelf kunt gaan toepassen. De kennis die je al hebt, wordt
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concreet uitgewerkt naar didactische tips. Zo biedt het boek voor iedereen een
rijkdom aan nieuwe, toepasbare kennis. Veel plezier bij het lezen, maar nog veel
meer bij het toepassen van deze 33 tips in je onderwijs!

Prof. dr. H. Bekkering (Harold)
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Inleiding

Op welke manier kun je studenten goed helpen met leren? Het is een vraag die
het startpunt vormt van veel wetenschappelijk onderzoek en ontwikkelingen in
het hoger onderwijs.

Neurologisch en psychologisch onderzoek laat steeds beter zien hoe je studen-
ten kunt helpen bij effectief leren. Een paar concrete voorbeelden. Het helpt
om tijdens lessen aan te sluiten bij wat het brein al weet of interessant vindt.
Daarnaast helpt het om vaardigheden voor te doen en om feedback te geven
die aan het denken zet. Ook helpt het om leerstof te herhalen en studenten te
trainen om informatie actief op te halen uit het geheugen, zodat die informatie
beter wordt opgeslagen.

In het onderwijs zie je het vraagstuk over hoe je studenten kunt helpen met
leren ook terug. Zo staan opleidingen steeds vaker stil bij toetsing als leermiddel.
Hierdoor worden formatief handelen en programmatisch toetsen steeds popu-
lairder. Ook zijn opleidingen steeds meer bezig met het eigenaarschap van stu-
denten. Dat is bijvoorbeeld te zien aan de populariteit van High Impact Learning
that Lasts (HILL). Met het invoeren van dit soort toets- en onderwijsconcepten
wil men goed aansluiten bij wetenschappelijk onderzoek.

In de lespraktijk blijkt het echter een flinke uitdaging om een koppeling te
maken tussen wetenschap en onderwijs. Zo bestaat in het onderwijs de ten-
dens om de toetsdruk te verlagen door minder summatief te toetsen, zoals voor
cijfers en studiepunten, en meer formatief te toetsen (handelen), voor feedback.
Een goede ontwikkeling, omdat studenten vooral oppervlakkig lijken te leren
voor een cijfer. Echter, in hoeverre is de feedback zo georganiseerd dat deze
studenten actief laat nadenken? En in hoeverre is er ruimte in de lessen om
studenten daadwerkelijk de feedback te laten verwerken en waar nodig leerstof
te herhalen? Een verandering in het concept of in het programma zorgt niet
automatisch voor beter onderwijs.

Ook ontstaan er misstanden. Neem bijvoorbeeld de HILL-bouwsteen learning
agency: ‘studenten moeten meer zelfregulerend kunnen leren’. Deze bouwsteen
wordt helaas maar al te vaak vertaald naar ‘studenten moeten zwemmen en
niet te veel hulp krijgen - dan leren ze het beter’. Wetenschappelijke onder-
zoeken laten zien dat het beter is om wél hulp te geven en die geleidelijk af te
bouwen, omdat ze anders kunnen ‘verzuipen’. Een andere misstand is de wijd-
verspreide gedachte dat studenten niet veel voorbeelden van producten of han-
delingen moeten zien, omdat ze dan te veel zouden imiteren in plaats van dat ze
een eigen stijl ontwikkelen. Onderzoek wijst echter uit dat als er één effectieve
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manier is waarop studenten goed kunnen leren, dat juist is door voorbeelden te
zien en die na te doen. Dit nadoen is vaak al moeilijk genoeg, zeker als studen-
ten die voorbeelden eerst naar de eigen context moeten vertalen. Een eigen stijl
ontwikkelen studenten wel als ze eenmaal aan het werk gaan.

Wetenschappelijke kennis over (helpen met) leren vindt relatief moeizaam en
soms zelfs ronduit ongenuanceerd zijn weg naar de lessen. Dat is niet gek. Het
docentschap is een complex vak en gewoontes van lesgeven veranderen die er
door de jaren zijn ingeslopen is ontzettend lastig. Daar komt bij dat onderzoeken
soms moeilijk te begrijpen zijn en artikelen soms lijnrecht tegen elkaar in gaan.
Daarnaast spelen natuurlijk ook factoren als tijdsdruk een rol. Dit kan ertoe lei-
den dat onderzoeken met marginale effecten of discutabele bevindingen soms
onbedoeld worden uitvergroot tot nieuwe heilige graal. En zo hoppen we van
de ene trend naar de andere. Terwijl docenten juist duidelijke handvatten nodig
hebben om een koppeling te maken tussen onderzoek en de lespraktijk.

In dit boek bieden we die handvatten. Dat doen we door een koppeling te
maken tussen enerzijds een beknopt wetenschappelijk overzicht over effectieve
didactiek en anderzijds concrete tips en werkvormen uit de onderwijspraktijk.
De onderzoeken zijn voornamelijk gebaseerd op meta-analyses en overzichts-
artikelen: bundelingen van meerdere onderzoeken over hetzelfde onderwerp.
Het is immers verstandiger om advies te geven vanuit verschillende onder-
zoeken die grosso modo hetzelfde uitwijzen, dan je te baseren op een enkel
onderzoek. Dat neemt niet weg dat veel van de onderzoeken in het onderwijs
slechts kleine effecten laten zien. Niet alles werkt overal. En iets werkt altijd
wel ergens. Of een techniek effectief is in het onderwijs hangt namelijk af van
enorm veel factoren. Dit boek tracht vooral in algemene zin te laten zien hoe je
op didactisch gebied studenten goed kunt helpen met leren.

Daarbij richten we ons in eerste instantie op de context van het hoger onder-
wijs. Het boek is echter eveneens geschikt voor het voortgezet onderwijs, mid-
delbaar beroepsonderwijs en zelfs het primair onderwijs. Goede didactiek is
immers universeel.

Het boek is zo geschreven dat je snel een overzicht hebt van de wetenschap en
de tips en werkvormen er direct ‘even bij kunt pakken’. Er is dan ook bewust
voor gekozen om geen volgordelijkheid of al te grote diepgang te bieden bij de
verschillende tips, al kan die diepgang wel gevonden in de referentielijst. Zo
bezien is dit boek een soort snoepwinkel, vol met interessante onderzoeken en
lesideeén. Daarbij raden we wel aan om - net als bij snoep - niet te veel tege-
lijkertijd tot je te nemen. Neem steeds één tip tot je, vertaal deze goed naar je
eigen lessen en neem er de tijd voor om je deze eigen te maken. Test of de tip je
helpt om het doel te bereiken dat je met studenten voor ogen hebt.



Inleiding

De tips en werkvormen die we noemen zijn vrijwel altijd zowel geschikt voor
offline als online lessen. Omdat iedere organisatie andere digitale tools gebruikt
én omdat tools regelmatig veranderen, hebben we de keuze gemaakt om in dit
boek geen specifieke digitale tools te noemen. Wil je toch voorbeelden? Down-
load dan onze Pocket Didactiek-app, waarbij je tal van tools altijd in je zak hebt.

Verder is dit boek gemaakt om wetenschappelijke houvast te geven en didac-
tische inspiratie te bieden, onathankelijk van hoe je onderwijs(visie) eruitziet.
Het is niet geschreven om richting te geven aan hoe je je onderwijs zou moeten
vormgeven en welke onderwerpen daarin aan bod moeten komen.

Ten slotte heeft onderwijs volgens onderwijsfilosoof Gert Biesta drie doelen:
kwalificatie (het overdragen van kennis en vaardigheden), subjectificatie (per-
soonsvorming) en socialisatie (het aanleren van de gebruiken van onze maat-
schappij). In dit boek richten we ons vooral op kwalificatie. We staan stil bij
inzichten, tips en werkvormen om studenten te helpen bij het zich eigen maken
van kennis en vaardigheden. Het laatste wat we je echter willen aanraden in dit
boek, is volledig prestatiegericht les te geven. Daarmee doe je studenten en hun
ontwikkeling tekort: het onderwijs gaat over meer dan alleen maar kwalifice-
ring. Wel kun je het overdragen van kennis en vaardigheden met de inzichten
uit dit boek effectief en efficiént laten verlopen. Zo houd je meer tijd en ruimte
over voor echt contact en aandacht voor je studenten. Want vooral door de
combinatie van de drie genoemde onderwijsdoelen bereid je studenten goed
voor op een leven lang ontwikkelen, en op het leven.







Deel 1 | Leren

Het brein

Als je studenten effectief wilt helpen met leren, is het van belang om in de
basis te weten hoe het brein werkt en leert (wil je het in meer detail weten, lees
dan ‘De Lerende Mens’ van Jurjen van der Helden en Harold Bekkering). Je
brein bestaat uit zo’n 86 miljard hersencellen, ook wel neuronen genoemd, die
onderling informatie met elkaar uitwisselen via elektrische pulsen.' Als je jouw
brein in een fMRI-scanner zou leggen, zou je zien dat er onweersstormen van
elektrische activiteit in je brein plaatsvinden terwijl je de tekst op deze pagina
leest. Sommige informatie die je leest sla je misschien voor je leven op, andere
informatie ben je over een paar uur alweer vergeten. Misschien sla je het feitje
dat je ongeveer 86 miljard hersencellen hebt wel voor je leven op. De kans dat je
dat opslaat wordt groter naarmate ik het getal 86 miljard vaker herhaal. Maar
of jij het feitje opslaat, hangt van veel meer factoren af. Zoals hoe interessant
je het feitje vindt; athankelijk van de emotionele staat waarin je verkeert, ont-
houd je informatie namelijk beter of slechter.” Maar het maakt ook uit of je al
wat over het brein weet. Je slaat informatie namelijk beter op als deze aansluit
bij voorkennis die al aanwezig is in je brein.> Het is ook nog van belang hoe
aandachtig je de informatie kunt lezen. Het is namelijk lastiger om informatie
tot je te nemen in een rumoerige omgeving.* Of informatie in jouw brein wordt
opgeslagen hangt dus af van de specifieke (leer)ervaringen die jij in je leven
meemaakt en van de context waarin je de informatie tot je neemt.’

Als de omstandigheden aanwezig zijn om te leren, verandert er iets wezenlijks,
iets fysieks, in je hersenen. Dit wordt ook wel neuroplasticiteit genoemd.® Infor-
matie wordt dan opgeslagen in netwerken van hersencellen die met elkaar in
verbinding staan. Als daaraan nieuwe informatie wordt toegevoegd, verandert
de structuur van die netwerken doordat er nieuwe verbindingen aangemaakt
worden tussen hersencellen. Er wordt als het ware een nieuw paadje aangelegd
waarover informatie zich kan verplaatsen. Als informatie vervolgens nooit meer
wordt opgehaald, kan het paadje waaraan deze informatie was opgeslagen wor-
den verbroken, waardoor je de informatie weer vergeet. Naarmate vaker aan-
spraak wordt gedaan op dezelfde informatie wordt het paadje robuuster en wordt
het gemakkelijker om informatie over het pad te verplaatsen. Het paadje wordt
een weg. Je onthoudt informatie dan beter en kunt deze makkelijker ophalen. Dat



33 tips voor hbo-didactiek

is in essentie wat je wilt bereiken met effectieve didactiek. Je wilt een sterke infra-
structuur van wegen aanleggen in het brein van je studenten, zodat ze informatie
en vaardigheden gemakkelijk kunnen ophalen en toepassen.

Het geheugen

De veranderingen in je brein, zoals het onthouden van het gegeven dat je
86 miljard hersencellen hebt, vinden plaats in wat je het ‘langetermijngeheugen’
noemt. Je kunt dit zien als een groot magazijn waar alle informatie die bin-
nenkomt, wordt opgeslagen. De informatie wordt vanaf dan ‘kennis’ genoemd.
De kennis wordt daar opgeslagen en gegroepeerd in netwerken van hersen-
cellen, oftewel kennisschema’s. Dit zijn structuren van kleine kennisdeeltjes die
samen betekenis creéren. Als nieuwe informatie het brein binnenkomt, worden
bestaande kennisschema’s uitgebreid of ontstaan er nieuwe kennisschema’s. Je
langetermijngeheugen is helaas niet zo'n handig opslagsysteem als een com-
puter. Je kunt er niet op commando informatie in opslaan of uit terughalen.
Beide activiteiten kosten moeite en moeten worden begeleid. Goede didactiek
kan die ondersteuning bieden. Je kunt bijvoorbeeld werk maken van herhaling
in je lessen en regelmatig je studenten bevragen om te onderzoeken of ze de
leerstof hebben opgeslagen.

Door herhaling worden de paadjes en wegen tussen de hersencellen robuuster
en wordt kennis sterker gegroepeerd. Dit proces wordt ook wel ‘defragmente-
ren’ of chunking genoemd. Een voorbeeld: je hebt nog maar kort je rijbewijs
en je gaat de weg op. Op de weg ben je bewust bezig met handelingen zoals
schakelen of kijken naar je binnen- en buitenspiegel. In het begin zijn dit nog
allemaal losse fragmenten, of chunks. Naarmate je meer rijervaring hebt, zullen
de verschillende handelingen in je hoofd steeds meer worden samengevoegd
(‘gechunkt’) in een kennisschema. Naarmate je langer in het bezit van je rij-
bewijs bent, is de kans groot dat je een stuk rijdt en handelingen verricht die je
je niet meer kunt herinneren. Het autorijden gaat dan onbewust, automatisch.
De handelingen zijn dan opgeslagen in je niet-declaratieve, ofwel onbewuste
geheugen, een onderdeel van het langetermijngeheugen. En dat is nu precies
wat je wilt bereiken met het aanleren van nieuwe kennis of vaardigheden.

Naast het niet-declaratieve is er het declaratieve of bewuste geheugen. Hier
bevindt zich de kennis die (nog) niet geautomatiseerd is. Dit hersenonderdeel
bestaat uit het semantische geheugen, waar feiten, begrippen en betekenis zijn
opgeslagen, en het episodische geheugen, waar persoonlijke herinneringen
zijn opgeslagen. Context, emotie, plaatsen en tijden zijn hierbij belangrijk.
Het semantische en het episodische geheugen werken nauw samen en zorgen
ervoor dat je kennis met dezelfde emotie of op dezelfde locatie makkelijker kunt
ophalen. De context vormt zo een kapstok, wat tegelijkertijd ook een valkuil






Tip 1 Bied duidelijke
structuur

Een duidelijke structuur geeft houvast en vormt de basis van het leren.! Struc-
tuur zorgt ervoor dat studenten weten wat er van hen verwacht wordt. Ze heb-
ben steun aan die structuur, die hun gevoel van competentie versterkt.? Hoe
meer structuur en regelmaat worden geboden, hoe minder de studenten cogni-
tief belast worden en hoe meer ruimte ze over houden voor de leerstof.

Als docent kun je vooral structuur bieden op het gebied van discipline en het
leerproces.® Op disciplinair gebied kun je voor structuur zorgen door consis-
tente gedragsregels met hen af te spreken, verwachtingen duidelijk te maken en
consequent op te treden bij overtreding van deze afspraken. Zo kun je disci-
pline belonen door studenten die tussentijds alle aangeboden quizzen hebben
gedaan, exclusief toegang te verlenen tot een werkcollege.

Het leerproces kun je structureren door duidelijke leeruitkomsten aan te reiken
(zie ook tip 2), leerstof in behapbare stappen op te delen (zie ook tip 5), uit-
gewerkte voorbeelden te geven (zie ook tip 7), te helpen bij het plannen (zie ook
tip 23), consequent te zijn en krachtige feedback te geven (zie ook tip 11).

Structuur is belangrijk, maar te veel structuur kan studenten passief maken
doordat zij het gevoel krijgen autonomie te verliezen en de lessen voor hen saaier
worden. Ze weten immers precies wat er gaat gebeuren. Het is dus zaak de juiste
balans te vinden tussen het aanreiken van structuur en het ondersteunen van
autonomie. Door studenten te betrekken bij het opstellen van gedragsregels en
het bepalen van het leerproces kan dit gewaarborgd worden.
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Hoe kun je een duidelijke structuur aanbieden in de les?

1. Duidelijke planning

Studenten zijn gebaat bij een duidelijke routekaart: een planning waarin staat
aangegeven wat er per week of les wordt gedaan, hoe zij zich hierop kunnen
voorbereiden en hoe zij dit eventueel achteraf kunnen verwerken. Het moet
voor studenten duidelijk worden aan welke leeruitkomsten zij moeten werken.
Daardoor begrijpen ze hoe de lessen zich verhouden tot de toetsing. Probeer de
planning regelmatig terug te laten komen. Start er bijvoorbeeld op vaste dagen
mee en bekijk de planning samen met je studenten. Om ruimte en autonomie
aan te bieden binnen de structuur, kun je ook keuzes aanbrengen in de route-
kaart (zie ook tip 13) of studenten (gedeeltelijk) zelf een planning laten maken.

2. Advance organizer

Veel studenten stellen het op prijs om vooraf een overzicht te krijgen van de
structuur van de leerstof. Dat kun je bijvoorbeeld bieden door gebruik te maken
van een advance organizer: een overzicht van alle leerstof. Dit kan een grafisch
overzicht zijn zoals een conceptmap of een analogie (zie Figuur 2.1), maar bij-
voorbeeld ook een verhaal. Zo'n overzicht vormt een anker of kapstok die je
gebruikt om nieuwe informatie te integreren met bestaande kennis. Daardoor
kunnen studenten het grotere geheel beter zien. Een advance organizer hoef je
niet per se als docent volledig in te vullen. Je kunt studenten bijvoorbeeld een
(deels ingevuld) schema geven en hen dit na iedere les(week) laten aanvullen
met nieuwe informatie.

Eerste Wereldoorlog Tweede Wereldoorlog

Oorzaken

I I —a I I j —
Aanleiding

I I L I I L
Landen

— [r——— f— I I | S—
Hoofdpersonen
Tijd

I I j E— I I j E—

Figuur 2.1 Format voor een analogie als advance organizer



Deel 2 Helpen met leren

3. Rust, reinheid en regelmaat

Studenten worden geholpen door een vaste opbouw en spelregels van de lessen.
Je kunt een duidelijke planning en advance organizer aanbieden, maar je moet
ook selectief en consistent zijn over bijvoorbeeld het aanbod van werkvormen.
Afwisseling houdt het leuk en kan helpen studenten scherp te houden, maar
probeer er voor te zorgen dat er wel enige regelmaat zit in hoe de les wordt opge-
start of hoe informatie wordt verwerkt. Niet alleen het opvoeden van kinderen,
maar ook het leerproces van (bijna) volwassenen vraagt om rust, reinheid en
regelmaat.









